
 
 

INNOVATION 
 

Sortext est une plateforme de conversion e-commerce alimentée par l’intelligence artificielle, 
conçue pour transformer les nouveaux visiteurs en clients fidèles. En exploitant une intelligence 
artificielle avancée, Sortext permet aux entreprises e-commerce de doubler les conversions de 
leurs premiers acheteurs tout en augmentant la valeur moyenne des commandes, les taux de 
conversion et les revenus globaux de 15 à 20%. 
 

Cette solution puissante et rentable atteint ces résultats sans nécessiter de modifications 
techniques ni d’investissements supplémentaires dans les boutiques en ligne, ce qui en fait un outil 
essentiel pour stimuler la croissance du e-commerce. 
 

DÉFI 
 

Les visiteurs des sites e-commerce se divisent en deux segments principaux: les visiteurs récurrents 
et les nouveaux visiteurs. Les visiteurs récurrents, bien qu’ils ne représentent que 30% du trafic des 
boutiques en ligne, génèrent un impressionnant 80% des revenus. En revanche, les nouveaux 
visiteurs représentent 70% du trafic mais ne contribuent qu’à 20% des revenus. 
 

Cet écart s’explique par l’absence de données exploitables et d’outils efficaces pour engager et 
convertir les nouveaux visiteurs. Combler ce fossé de conversion offre une opportunité majeure aux 
entreprises e-commerce pour débloquer un potentiel de revenus inexploité et atteindre une 
croissance durable. 
 

SOLUTION 
 

Sortext agit comme un assistant commercial intelligent, engageant les nouveaux visiteurs 
directement sur les boutiques en ligne. Dès l’arrivée d’un visiteur, Sortext identifie instantanément 
son pouvoir d’achat et sa probabilité de conversion. Il suit discrètement son comportement lorsqu’il 
navigue sur les pages produits, intervenant uniquement lorsque sa probabilité de conversion 
tombe à zéro. 
 

À ce moment critique, Sortext intervient avec des offres personnalisées et limitées dans le temps, 
adaptées pour dépasser leur capacité de dépense de 20 à 30%. Ces offres exclusives encouragent 
les visiteurs à rester sur le site, finaliser leur achat et dépenser davantage pour profiter de l’offre. 
 

En fournissant de manière fluide ces interventions ciblées, Sortext permet une augmentation de 15 
à 20% de la valeur moyenne des commandes, des taux de conversion et des revenus e-commerce 
globaux, transformant ainsi les nouveaux visiteurs en clients payants sans effort. 
 

PERFORMANCE 
 

Sortext obtient des résultats exceptionnels en engageant les nouveaux visiteurs au moment où leur 
probabilité de conversion tombe à zéro. En proposant des offres personnalisées et limitées dans le 
temps à environ 5% de tous les visiteurs, Sortext double efficacement le taux de conversion des 
premiers acheteurs. 
 

Cette approche stratégique permet une augmentation de 15 à 20% de la valeur moyenne des 
commandes, des taux de conversion et des revenus e-commerce globaux, et ce, sans nécessiter 
de modifications techniques ni d’investissements supplémentaires dans la boutique en ligne. 
 

INTÉGRATION 
 

L’intégration de Sortext dans une boutique en ligne est simple et ne nécessite aucun effort 
informatique. 
 

Pour les plateformes e-commerce universelles, notre équipe technique ajoute sans effort un 
espace de travail JavaScript dans Google Tag Manager, complétant l’intégration sans avoir besoin 
d’injections de code. 
 

Pour les boutiques en ligne basées sur Shopify, le processus est encore plus simple. L’application 
Sortext Shopify peut être installée directement depuis le Shopify App Store, permettant une 
activation et un fonctionnement instantanés. 
 

Ce processus d’intégration sans tracas garantit que Sortext est prêt à améliorer les performances 
des boutiques en ligne sans perturber les opérations existantes. 
 

TARIFICATION 
 

Sortext propose un essai gratuit de 14 jours avec toutes les fonctionnalités incluses, permettant aux 
entreprises e-commerce de découvrir son impact transformateur sans aucun investissement 
initial. Après la période d’essai, les entreprises peuvent continuer à utiliser Sortext sans frais fixes ni 
engagements contractuels. À la place, elles paient une commission de réussite de 5%, calculée 
uniquement sur les revenus supplémentaires générés par Sortext dans leur boutique en ligne. 
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